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Kastner & Ohler und Gigasport: Incredible — we are online now!

Durch den Einstieg in den eCommerce setzen Kastner & Ohler und Gigasport ein neues

Zeichen in Richtung Kundenorientierung.

Kastner & Ohler und Gigasport verfligen ab sofort unter www.kastner-oehler.at und
www.gigasport.at Uber einen neuen Auftritt im Internet, inklusive neuer Online Shops und vielen
Zusatzservices.

»Wir sehen das Internet als Erganzung und zuséatzliches Angebot fur unsere Kunden und als
groBe Chance fiir die Zukunft*, beschreibt Martin Wag, Vorstand Kastner & Ohler, den Weg in
den Online Handel.

Gernot Ortoff, Leitung Online Marketing und eCommerce bei Kastner & Ohler ergénzt: ,Nach
einigen Herausforderungen ist es uns in kurzer Zeit gelungen, ein Projekt mit Zukunft
umzusetzen®.

Die beiden Shops bieten eine Auswahl von rund 900 Artikeln aus dem Bereich Mode und 600
Artikeln aus dem Bereich Sport und sind durch einen gemeinsamen Warenkorb inklusive
PlusCard-Integration miteinander verbunden. Somit haben die Kunden die Moglichkeit, Mode-
und Sportartikel gemeinsam entweder in ihren Lieblingsstandort oder nach Hause in insgesamt
11 Lander zu bestellen. Zudem kénnen die Kunden online recherchieren, welche Produkte auch
in den Filialen verfUgbar sind.

,Die Verbindung zwischen dem stationaren Geschaft und dem Onlinehandel war uns
besonders wichtig“, meint Martin Wag.

Die Verknupfung aus Online und Stationarem Handel wurde auch durch den Click & Collect
Service geschaffen. Kunden kénnen sich gewtnschte Artikel versandkostenfrei und risikolos in
eine Kastner & Ohler oder Gigasport Filiale schicken lassen und die gewohnte Servicequalitat
vor Ort in Anspruch nehmen.


http://www.kastner-oehler.at/
http://www.gigasport.at/
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Bei Ruckfragen wenden Sie sich bitte an:

Sandra Rogenfelder
Kastner & Ohler PR Mode
Telefon: 0664/8253812

E-Mail: sandra_rosenfelder@kastner-oehler.at
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